A MINI-MANO ONLINE ARUHAZ UZLETSZABALYZATA
Kedves Vasarlonk!

Udvézliink a Mini-Mané online aruhazban.
Kériink, vasarlast megel6zoen figyelmesen olvasd el az alabbi vasarlasi tajékoztatot.

Az elado6 neve: Mini-Mano6 Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székhelye: 1144 Budapest, Gvadanyi u. 90.

Telephelye: 1149 Budapest, Nagy Lajos kiraly atja 112.

Adoészam: 12574944-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-623914/32

Bejegyezte: Fovarosi Birosag mint Cégbirdsag

Bankszamlaszam: Budapest Bank Zrt. 10100840-45045300-01000002
Képviseld: Tischler Janos ligyvezetd

Telefonszam: 06-1/251-3126

Fax: 06-1/251-0127

E-mail: minimano@minimano.hu

1. VASARLASI FELTETELEK:

1.1 A Mini-Man6 online aruhdzban mindenki vasarolhat, aki regisztracidval rendelkezik és elfogadja a jelen
iizletszabalyzatban foglalt feltételeket. A vasarlast megel6zden a pontos adatok megadasaval ki kell tolteni a
regisztracios lrlapot.

1.2 A hibasan, vagy hianyosan kitoltott regisztracios lapot érvénytelennek tekintjiik. A Mini-Mano online
aruhdz semmilyen forméaban nem vallal felel6sséget a hibas adatokbol eredd téves teljesitésért.

1.3 A bemutatott termékek részletes leirasat az adott arucikk informacios oldala tartalmazza. A vételar
mindig a kivalasztott termék mellett feltlintetett ar, amely tartalmazza az AFA-t, viszont nem tartalmazza a
szallitas koltségét.

1.4 Akcios aru esetében az akcid a megadott hatariddig vagy a készlet erejéig tart. Amennyiben az akcidsan
megrendelt termék elfogyott vagy idészakos készlethiany meriil fel, err6l a megadott e-mail cimre az elado
értesitést kiild.

2. ON-LINE VASARLAS

2.1 Vialaszd ki a megvasarolni kivant terméket, majd a termék bruttd ara alatt talalhaté mezdben allitsd be a
pontos darabszamot és nyomd meg a "KOSARBA" ikont. Amennyiben mas terméket is szeretnél vasarolni,
ismételd meg az eldbb leirtakat. Amennyiben ugy gondolod, hogy befejezed a vasarlast, kérjiik kattints a
honlapon jobb oldalt feliil elhelyezkedé "KOSAR" ikonra vagy szovegre.

2.2 Ezek utan a megjelend oldalon alkalmad nyilik javitani az adatbeviteli hibakat, kiiiriteni a kosarat, a nem
kivéanatos tételeket a minusz jellel kitdrolni, tovabbfolytatni a vasarlast, valamint befejezni a vasarlast.

2.3 A vasarlas befejezése ,,PENZTAR" ikon klikkelésével egy 1j oldal jelenik meg, ahol meg kell adnod a
megrendeld adatait, a szallitdsi cimet, tovabba lehetdséged van a megrendeld adataitol eltérd szamlazasi
cimet is megadni. Ezek utan kivalaszhatod a kivant szallitasi és fizetési mddozatot. Az Egyéb megjegyzések
rovatban mas fontos informaciokat is megadhatsz, mint példaul: mikor tartézkodsz otthon a csomag atvétel
miatt, vagy bizonyos termékbdl fius vagy lanyos szint szeretnél.

2.4. Amennyiben minden adatot leellendriztél, kildd el a megrendelésedet az oldalon talalhato
"ELKULDES" gombra kattintva. Ezutdn megjelenik egy Gjabb oldal, ahol visszajelzést kapsz arrél, hogy



sikeresen elkiildted a megrendelést, illetve ha a rendszer hibat talalt a kitdltésben, akkor erre figyelmeztet
Téged ¢€s lehetdséged ad a hiba kijavitasara.

2.5 A sikeres rendelés elkiildése utan maximum 24 6ran beliil egy automata visszaigazolast fogsz kapni a
vasarlas soran megadott e-mail cimre. A visszaigazolas tartalmazni fogja a megrendelt tételeket és a bruttd
fizetendé Osszegeket, a kiszallitasi dij nélkiil. 3 munkanapon beliil munkatarsunk is kiild visszaigazolast,
amelyben mar a termék rendelkezésre allasarol, a kiszallitas napjardl is kapsz informaciot!

3. RENDELES, KISZALLITAS

3.1 A Mini-Man6 online druhazban a rendelés kizardlag elektronikus uton lehetséges! Telefonon, faxon,
levélben leadott rendeléseket nem all modunkban elfogadni.

3.2 A beérkezett rendelésrdl az elado visszaigazolast kiild, amely tartalmazza a megrendelt termék vagy
Amennyiben a visszaigazolas hibas adatot tartalmaz, azt a megrendeldnek 24 6réan beliil jeleznie kell, hogy a
kiszallitast megeldzden legyen mod a korrekciora.

3.3 Amennyiben a megrendelt aru nincs raktaron, az elad6 értesitést kiild a termék varhatd szallitasi
idépontjarol.

3.4 Kiszallitas futarszolgalattal opcid esetén: A megrendelt termékek kiszallitdsat orszdgosan a DPD
Hungéria Futarpostai Csomagkiildé Szolgélat végzi. A kézbesités 4-5 munkanapon beliil varhat6. A futar 8-
18 ora kozott keresi fel a cimzettet, ezért olyan szallitasi cim megadasa sziikséges, ahol munkanapokon a
jelzett idépontban az atvételre jogosult személy tartdozkodik.

3.5 Kiszallitas futarszolgalattal opcio esetén: Az atvevd koteles az atvételkor a kiildeményt a fuvarozo
jelenlétében megvizsgélni €s a kiilsé csomagoldson észlelt sériilés esetén, felbontani. Az esetleges karokrol a
fuvarozdval kozosen jegyzokonyvet kell felvenni, tovabba a sériilést és a kart a DPD Hungéaria Kft.-nek
haladéktalanul bejelenteni. Az atvevd koteles minden ésszeri intézkedést megtenni a kar enyhitése
érdekében.

3.6 Kiszallitas futarszolgalattal opcio esetén: Amennyiben kiszallitds sordn a csomag atvétele sikertelen, a
szallito értesitést hagy, majd legfeljebb kettd alkalommal ismét kisérletet tesz a csomag kiszallitasara.

3.7 Kiszallitas futarszolgalattal opcid esetén: A megrendelt és atvett aru vételaranak és szallitasi koltségének
kiegyenlitése utanvéttel torténik. Az utanvét Osszegét a szallitd képviseldjének az aru atvételekor
készpénzben kell atadni.

3.8 Az esetleges szallitasi késedelem vagy a megrendelés teljes meghitisulasa esetén a Mini-Mano Kft.-vel
szemben kartéritési igény nem érvényesitheto.

3.9 A DPD Hungaria Kft. iigyfélszolgalata:

1158 Budapest, Késmark u. 14. fsz. 72.

Tel: 06-1/501-6204

Fax: 06-1/501-6214

e-mail: dpd@dpd.hu

web oldal: www.dpd.hu

Az ligyfélszolgalat nyitva tartasi ideje: munkanapokon 8-t61 18 6raig.

4. GARANCIA, SZAVATOSSAG:

4.1 Az elado kizarolag 1j, garancialis termékeket értékesit, melyek elsd osztalytak és rendelkeznek a
kereskedelemi forgalomba hozatalhoz sziikséges engedélyekkel.



4.2 Az elad¢ az éltala eladott 10.000,- Ft.-nal nagyobb értékii termékekre altalanosan, az atvételtdl szamitott
12 honap garanciat vallal. Az ettdl eltérd szavatossagi idé vagy jotallas és annak idOtartama az adott termék
garanciajegyén van feltiintetve.

4.3 Jogos mindségi kifogés esetén az eladd biztositja a termék javitasat, illetve cseréjét, de csak abban az
esetben, ha vevd szamlaval és érvényes garanciajeggyel igazolja, hogy a hibas terméket elado értékesitette.
Amennyiben a termékhez nem tartozik garanciajegy, akkor a vasarlds igazolasara eladd szamlajat kell
bemutatni.

4.4 A szavatossagra, jotallasra vonatkozo hatéalyos jogszabalyok:
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol
49/2003. (VIIL. 30.) GKM rendelet a fogyasztoi szerzodés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi
1gények intézésérol

5. Eszrevételek - reklamacié

5.1 Amennyiben az atvett arucikk bizonyithatéan gyartdsi hibds vagy az a szallitds sordn sériilt,
természetesen dijmentesen kicseréljiik. Amennyiben erre valamely okbdl nincs lehetdség, a kifizetett
vételdrat visszafizetjiik. Az arucikk cseréje csak az eredeti csomagolas €és a mellékelt okmanyok megléte
esetén lehetséges. A szallitds soran sériilt termékek esetében kérjik, mellékelje a szallit6 (DPD)
jegyzokonyvét, amelyben a kézbesitd elismeri, hogy a csomagot sériilten adta at. Jegyzékonyv hidnyaban a
reklamaciot nem tudjuk elfogadni.

5.2 Rendeltetésszerti hasznalat mellett, 8 napon tal jelentkezd gyari hiba esetén a hibas terméket javitasra
vesszlik vissza. Ha a termék 14 napon beliill nem javithatd, a terméket kicseréljiik. A javitott vagy
cseretermék szallitasi dija minden esetben a Mini-Mand Kft-t, a hibas termék visszajuttatdsanak koltsége
azonban a Megrendeldt terheli.

5.3 Amennyiben specialis kérésed vagy problémad lenne, kérjiik fordulj bizalommal tigyfélszolgalatunkhoz
a+36 1 251-3126 telefonszamon, vagy a minimano@minimano.hu e-mail cimen.

6. ADATVEDELEM

6.1 Az adatszolgaltatas dnkéntes €s a regisztracié barmikor visszavonhat6. A regisztraldé személy hozzéjarul
ahhoz, hogy a Mini-Man6 hirlevelet, akcids ajanlatot kiildjon szamara, valamint értesitse ) termékek
megjelenésérol.

6.2 A Mini-Man6 Kft., mint adatkezeld, a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki adatok
nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII torvény eldirasait maradéktalanul betartva tartja nyilvan és kezeli a
regisztralok adatait.

6.3 A Mini-Man6 Kft. a regisztracid soran tudomasara jutd személyes adatokat semmilyen koriilmények
kozott nem teszi - az €rintett kifejezett jovahagyo hozzajarulasa nélkiil — més szamara hozzaférhetové.

6.4 A regisztracio barmikor visszavonhat6, minden altalunk kiildott hirlevélben lehetdség van a leiratkozasra.
A Mini-Man¢ Kft. a regisztralt személy kérésére, személyes adatait haladéktalanul torli a nyilvantartasabol.

6.5 A személyes adatok kezelésére vonatkoz6 hatalyos jogszabaly:
1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérél és a kozérdekil adatok nyilvadnossagarol.

6.6 Adatvédelmi nyilvantartasi szam:
A Mini-Mané Babacentrumban regisztralt felhasznalok adatainak kezelése: 04165-0001,
a www.minimano.hu oldalon regisztralt felhasznalok adatainak kezelése: 04165-0002



7. A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA

7.1 A vevo jogosult a megrendelést kdvetd 24 oraban, de legkésobb a kiszallitds megkezdéséig a vasarlastol
elallni. Ezt az igényét kdteles e-mail-ben jelezni a minimano@minimano.hu e-mail cimen, a Mini-Mano Kft.
igyfélszolgalatin. Ebben az esetben a vevét semmilyen  koltségviselés nem  terheli.
7.2 A vevd az aru kézhezvételét kovetd 8 munkanapon beliil indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol. Elallasra
vonatkoz6 szandékat a vevo koteles e-mailben, az minimano@minimano.hu e-mail cimre bejelenteni.

7.3 Vasarlastol valo elallas esetén a Mini-Mano Kft. koteles a vevd altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul,
de legkésobb az elallast €s az aru visszaszolgaltatasat kovetd harminc napon beliil visszatériteni.

7.4 *A visszatérités vonatkozik a kiszallitasi koltségekre, kivéve a termékek visszajuttatasanak koltségeit.
Amennyiben a termék hasznalt, a Mini-Mano6 Kft. kovetelheti a termék nem rendeltetésszerti hasznélatabol
eredd teljes karanak megtéritését.
- Bizonyos esetekben nem illeti meg az elallas joga a vasarlot:
Teljesen egyedi, kifejezetten a vasarlo kérésére készitett termék esetén. (pl.: ajandéktargyak, a vasarlo altal
biztositott fotokkal ellatva stb..)

8. A FELELOSSEG KORLATOZASA:

8.1 A Mini-Mané online aruhazban val6 vasarlas feltételezi a vasarlo részérdl az Internet lehetdségeinek €s
korlatjainak ismeretét és elfogadasat, kiilonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeriil6 hibakra.

8.2 A Mini-Mandé online aruhdz semmilyen modon nem felelds az aldbbiakért, barmilyen modon is
kovetkeztek be:

e Az Interneten kiildott, vagy fogadott barmilyen adat.

e Barmilyen miikddési hiba a halozaton, ami akadalyozza a Mini-Man6 online aruhaz normalis
miikddését és a vasarlast.

e A kommunikacios eszk6zok vagy a vonal meghibasodasa.

o Barmilyen elektronikus levél vagy adat elvesztése.

o Barmely szoftver nem megfelelé mikodése.

e Béarmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kdvetkezményei.

8.3 A Mini-Man6 online aruhdz nem vonhatd feleldsségre semmilyen karért, ami az aruhazhoz valo
csatlakozas miatt kovetkezett be. Egyediil a vasarlo felelds az aruhazhoz valo csatlakozéasért és a weblapon
torténd vasarlasaért.

8.4 A vevo feleldssége felmérni azt, hogy hogyan védheti meg a szamitdgépén tarolt adatait a behatoloktol.

8.5 A Mini-Mano online druhdz barmikor értesités nélkiil megvaltoztathatja a vasarlas feltételeit, kotottségek
nélkil modosithat barmilyen arat vagy hatdridot. A valtozas a weblapon torténd megjelenés idépontjatol 1ép
¢letbe.

8.6 A Mini-Mand online aruhdz szabadon érvénytelennek nyilvanithatja a rendelését és tordlheti a

crcr

dontés ellen.

9. EGYEB RENDELKEZESEK:

9.1 A www.minimano.hu weboldalon taladlhato képek és szovegek a Mini-Mano6 Kft. szellemi tulajdonat
képezik. Azok részben vagy egészben torténd nyilvanos felhasznéldsa kizarolag a Mini-Mano6 Kft. irdsos
felhatalmazasaval lehetséges. Az illetéktelen felhasznalés jogin kovetkezményeket von maga utan!

9.2 Az online értékesitésekre vonatkozd hatalyos jogszabaly:



17/1999. (11. 5.) Korm. rendelet a tavollevok kozott kotott szerzodésekrol

Kozponti elérhetoségek:

Tel.: 061-251-3126
Cim: 1149 Budapest, Nagy Lajos Kiraly Gtja 112.
E-mail: minimano@minimano.hu

Ugyfélszolgalat

Tel.: 061-251-3126
Cim: 1149 Budapest, Nagy Lajos Kiraly Gtja 112.
E-mail: info@minimano.hu

Megrendelés:

Tel.: 061-251-3126
Cim: 1149 Budapest, Nagy Lajos Kiraly atja 112.
E-mail: rendeles@minimano.hu

Uzletiink nyitva tartisa:

HETF(’j -SZOMBAT : 10 - 18
VASARNAP: 10-16 6raig



