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Definiciok

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe
veszi, Szolgaltatoval szerzédést kot.

Fogyaszt6: Olyan Felhasznalo, aki a szakmadja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil
eljaro természetes személy.

Villalkozas: A szakmadja, 6nallo foglalkozésa vagy iizleti tevékenysége korében eljard személy.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatast nyajtod természetes, illetve jogi személy
vagy jogi személyiség nélkiili szervezet, aki a Felhasznalo részére szolgaltatast nyujt, aki a Felhasznaloval
szerzOdést kot.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIIL (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes
szabalyair6l sz616 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezéseire. A vonatkozé jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is irdnyadok.



1.2. A jelen ASZF 2021. november 9. napjatél hatalyos és visszavondsig hatalyban marad.

1.3. A kozottiink 1étrejovo szerzddés tartalmat — a vonatkozé kotelezd érvényii jogszabalyok rendelkezései
mellett — a jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg. Ennek megfelelen
tartalmazza a jelen ASZF a téged és benniinket illeté jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés létrejottének
feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a feleldsségi szabalyokat, valamint az
elallasi jog gyakorlasanak feltételeit. A megrendelésed véglegesitése eldtt koteles vagy megismerni a jelen
ASZF rendelkezéseit.

2. VASARLASI FELTETELEK

2.1. A webaruhdzban mindenki vasarolhat, aki regisztracidval rendelkezik, és elfogadja a jelen
izletszabalyzatban foglalt feltételeket. A véasérlas tehat regisztracidohoz kotott, azaz a vasarlast megelézden a
pontos adatok megadasaval ki kell tolteni a regisztracios lrlapot.

2.2. A hibasan, vagy hianyosan kitoltott regisztracios lapot érvénytelennek tekintjiik. A Mini-Man6 online
aruhdz semmilyen forméban nem véllal feleldsséget a hibas adatokbdl eredd téves teljesitésért.

2.3. A bemutatott termékek részletes leirasat az adott arucikk informaciods oldala tartalmazza.

2.4. A termékek vételara a mindenkori hatdlyos altalanos forgalmi adot és egyéb kozterheket is tartalmazzak.
A termékek ara magyar forintban (Ft) vannak feltiintetve. A termékek vételara viszont nem tartalmazza a
kiszallitas koltségét.

2.5. Hibas ar feltiintetése esetén Elado felajanlja a termék valds dron torténd megvasarlasanak lehetdségét,
mely informacié birtokdban a Vasarlo eldontheti, hogy megrendeli valos aron a terméket vagy minden
hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.

Hibasan feltiintetett arnak minosiil kiilonosen:

e OFt-osar,
e kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltlintets ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén a 20 %-os
kedvezmény feltiintetése mellett 500 Ft-ért kinalt termék).

2.6. Akcios aru esetében az akcid a megadott hatariddig vagy a készlet erejéig tart. Amennyiben az akcidsan
megrendelt termék elfogyott, vagy idészakos készlethiany meriil fel, err61 a megadott e-mail cimre az elado
értesitést kiild.

3. ON-LINE VASARLAS

3.1 Vélassza ki a megvasarolni kivant terméket, majd a termék brutto 4ra alatt talalhatdo mezOben allitsa be a
pontos darabszamot és nyomja meg a "KOSARBA" ikont. Amennyiben mas terméket is szeretne vasarolni,
ismételje meg az eldbb leirtakat. Amennyiben tigy gondolja, hogy befejezi a vasarlast, kérjiik kattintson a
honlapon jobb oldalt feliil elhelyezkedé "KOSAR" ikonra vagy szovegre.

3.2 (1. Kosar) A megjelend oldalon alkalma nyilik javitani az adatbeviteli hibékat, egyes tételek esetében
darabszamot modositani (+ és - gombok), kiiiriteni a kosarat, a nem kivéanatos tételeket az X jellel kitordlni,
tovabbfolytatni a vasarlast, valamint befejezni a vasarlast. Ha van kuponkodja, irja be a megfelelé mezdébe és
kattintson az "Ellendrzés" gombra!

A vésarlas véglegesitése a "2. Személyes adatok»" gombra kattintassal folytathatd!

3.3 (2. Személyes adatok) Itt megtekintheti a személyes adatait, amit regisztracidkor megadott! Ha sziikséges
(regisztracié Ota megvaltozott valamely adata) az "Adatok modositasa" gombra kattintva javithatja!



3.4 (3. Szallitasi adatok) Itt kivalaszthatja az Onnel legmegfelelébb szallitasi és fizetési modot. Ezek utén a
valasztott szallitdsi modtol figgden megadhatja a szallitasi adatokat, tovabba lehetdsége van a megrendeld
adataitdl eltéré szamlazasi cimet is megadni.

3.5. (4. Adatellendrzés) Ezen az oldalon az el6z6 1épésekben megadott adatokat ellendrizheti le! Amennyiben
minden adatot leellenérzott, kiildje el a megrendelését az oldalon taldlhaté "Megrendelés" gombra kattintva.
Ezutan megjelenik egy ujabb oldal, ahol visszajelzést kap arrol, hogy sikeresen elkiildte a megrendelést.

3.6 (5. Visszaigazolas) A sikeres rendelés elkiildése utdn maximum 24 6ran beliil egy automata
visszaigazolast fog kapni a véasarlas sordn megadott e-mail cimre. Tudnia kell, hogy az e-mailben kiildott
automatikus visszaigazolds még nem jelenti a szerz6dés 1étrejottét, mindosszesen a megrendelés hozzank
megérkezését igazolja. A szerz6dés akkor jon létre, ha a Mini-Mano Kft. a visszaigazolast kovetden egy tjabb
e-mailben vagy példaul telefonon értesiti Ont a megrendelés teljesitésérdl, a termék postara adasardl (a
futarcégnek valo atadasarol) vagy az iizlethelyiségben valo atvétel lehetdségérol.

3.7. A Honlap hasznalatihoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhetd egyéb tajékoztatasok nytjtjak.

4. RENDELES, KISZALLITAS

4.1 A webaruhazban a rendelés kizarolag elektronikus titon lehetséges! Telefonon, faxon, levélben leadott
rendeléseket nem all médunkban elfogadni.

4.2. A honlapon kozolt informaciok nem mindsiilnek az Elado részérdl szerzodés megkotésére vonatkozo
ajanlatnak. A jelen ASZF hatélya ala tartoz6 megrendelések esetén On mindsiil ajanlattevonek.

4.3. On a ,,Rendelés elkiildése” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomdasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek
kell tekinteni, és nyilatkozata — az Elad6 jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget
von maga utdn. Ont az ajanlata 48 orés id6tartamban koti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos
szerz8dési feltételek szerint 48 dran beliil nem igazolja vissza az Elado, On mentesiil az ajanlati kotottsége
alol.

4.4. A sikeres rendelés elkiildése utdn maximum 24 6réan beliil egy automata visszaigazolast fog kapni a
vasarlas soran megadott e-mail cimre, ami csak annak tényét rdgziti, hogy a megrendelése a honlapon
keresztiil megérkezett, de ez a visszaigazolas nem mindsiil az ajanlat elfogadasanak. (Kérjiik figyelje a SPAM
mappat is, mert néhany levelezérendszer levélszemétnek jelolheti a visszaigazold leveleinket!)

4.5. Amennyiben On azt észleli, hogy az automata visszaigazolo e-mail értesités az On adatait tévesen
tartalmazza (pl. név, szallitasi cim, telefonszam, stb.), igy On kételes ennek tényét — a helyes adatok
megaddsaval egyidejiileg — veliink e-mail utjan haladéktalanul kozolni. Amennyiben On a megrendelésétdl
szamitott 24 6ran beliil nem kapja meg az automata visszaigazold e-mailt, ugy kérjiik, vegye fel veliink a
kapcsolatot, mert elképzelhetd, hogy megrendelése technikai okok miatt nem érkezett meg rendszeriinkbe.

4.6. Az Eladé az On ajanlatanak elkiildését kovetden egy masodik e-mail itjan igazolja vissza az On ajanlatat.
A szerzddés akkor jon létre, amikor az Elad6 4ltal kiildott visszaigazold email a levelezérendszeredben
hozzaférhetévé valik (masodik visszaigazolds). Ez a levél tartalmazza a megrendelt termék vagy termékek
pontos specifikaciojat és az arat, a megrendeld adatait, a szamlazasi és a szallitasi cimet. Amennyiben a
visszaigazolas hibas adatot tartalmaz, azt a megrendeldnek 24 6rédn beliil jeleznie kell, hogy a kiszallitast
megeldzden legyen mdd a korrekciora.

4.7. Webaruhdzunk Magyarorszag egész teriiletére végez hazhoz szallitést.

4.8. Egyes termékek esetén csomagolasi felarat szdmolunk fel, hogy az megfelel6 legyen a széllitopartnereink
szamara a hdzhozszallitdshoz. A csomagolasi felarrél a Vasarlot az adott termék adatlapjan tajékoztatjuk az ar
megjelenitése alatt. A csomagolasi felar az adott termékre darabonként értendd, €s akkor is fizetendd, ha a
szallitasi dij dijmentes az adott termékre. A csomagolasi felarbdl tovabbi kedvezmény nem érvényesitheto.



4.9. Altalanos teljesitési hataridd, a szerzodés létrejottétél szamitott 4 munkanapon beliil. Szolgaltaté
igyfélszolgalata minden esetben elektronikus Uton visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a
megrendelését.

4.10. Kiszallitas futarszolgalattal opcio esetén:

A megrendelt termékek kiszallitasat orszagosan a Fama First Kft. és a Sprinter Futdrszolgalat Kft. végzi.

A csomag futarnak vald ataddsarol e-mail értesitést kildink.

A kézbesités a csomag atvételétdl 4-5 munkanapon beliil varhato.

A futar 8-18 dra kozott keresi fel a cimzettet, ezért olyan szallitasi cim megadasa sziikséges, ahol
munkanapokon a jelzett id6pontban az atvételre jogosult személy tartozkodik.

Amennyiben kiszallitds sordn a csomag atvétele sikertelen, a szallito értesitést hagy, majd legfeljebb kettd
alkalommal ismét kisérletet tesz a csomag kiszallitasara.

Utanvétes megrendelés esetén a megrendelt és atvett aru vételaranak és szallitasi koltségének kiegyenlitése
utanvéttel torténik. Az utanvét 6sszegét a szallito képvisel6jének az aru atvételekor készpénzben kell atadni.
Néhany futdr esetében van lehet6ség a bankkartyas fizetésre is, de elére erre nem lehet felkésziilni. Online
bankkartyas fizetés esetén természetesen a futarnal mar nem kell fizetni!

A kiszallitas kaputdl kapuig torténik. A szallitd kollégak tovabbi anyagmozgatdsra nem kotelezhetGek. A hazba
vagy lakasba beszallitas, emeletre felvitel (a kiszallitas koltségen felil) kiilon koltséget jelent. Akkor sem
ingyenes ez a szolgaltatas, ha ingyenes akcidnk keretében rendelte meg a terméket, illetve termékeket. A
szolgdltatas igénylése esetén egyedi drajanlat kérése sziikséges.

Megrendeld koteles a csomag atvételét kbvetGen azonnal ellenérizni a megrendelt termékek sértetlen
allapotat.

Az Eladd nem felel a Termékekben a futarszolgdlat részére torténd atadast kbvetGen bekovetkezett karért, a
szallitasbodl ered6 barmilyen probléma a futarszolgalat felel6sségi kdrébe tartozik.

A Megrendeld jogosult a terméket az atvételkor a csomagolasabdl kibontani és a terméket megvizsgalni. Ha a
csomagolas és/vagy a termék sériilt vagy hibas, a Megrendels jogosult a helyszinen jegyz6konyvet felvetetni
és — Futarszolgalat atjan tortént kézbesités esetén — a terméket a futarral a Mini-Mano Kft. kéltségére
visszakduldeni.

A felbontds utan, ha sériilést vagy problémat tapasztal a megrendeléssel kapcsolatban, a Megrendel6nek 2
munkanap all rendelkezésére bejelenteni a Mini-Mané Kft. felé ezt az reklamacio@minimano.hu emailcimen.
Akadalyoztatas esetén tovabbi 1 munkanap (6sszesen az atvételtsl szamitva 3 munkanap) all a Megrendel6
rendelkezésére, hogy az esetleges szallitas soran keletkezett sériilést bejelentse kozvetleniil a Futarszolgalat

Ugyfélszolgdlatan a lenti elérhetGségeken.
e Az esetleges szallitasi késedelem vagy a megrendelés teljes meghilsulasa esetén a Mini-Mano Kft.-vel

zzzzz

SPRINTER Futérszolgalat Kft.

Sprinter Altalinos szerzédési feltételek

1097 Budapest, Téablas utca 39.

Levelezési cim: 1476 Budapest, Postafiok 174/2.
Telefon: 06 1 881 2615

Hétfo: 7:00-19:00 Kedd — Péntek: 7:30-17:30
info@sprinter.hu

Fama First Kft.

Fama Altalanos szerzédési feltételek

Székhely cim: 2220 Vecsés, Almaskert Gt 0174/117 hrsz.
Levelezési cim: 2220 Vecsés, Almaskert at 0174/117 hrsz.
Csomaginformécio: +36-20-3473-107

Hétfotol péntekig: 08:00-16:30-ig
csomaginfo@famafutar.hu

Karbejelentés:

karugyintezes@famafutar.hu

4.11. Pick-Pack pont atvétel esetén:



e A megrendelt termékek Pick-Pack pontba valé kiszallitasat orszagosan a Sprinter Futarszolgalat Kft. végzi.

e A csomag Pick-Pack futarnak valo atadasardl e-mail értesitést kildiink.

e A megrendelt aru Pick Pack Pontba torténé megérkezésekor a Sprinter futarszolgalat e-mailben kild értesitést,
melyet kdvetéen csomag azonnal atvehet6.

e Az értesitést kdvet6en 7 munkanapon keresztiil vehet fel csomag a Pick Pack Pontban, az (izletek nyitva
tartasi ideje alatt.

e Pontos nyitvatartasi adatok és a boltokra vonatkozé egyéb informaciok a pickpackpont.hu/atveteli-pont
oldalon taldlhatdak.

e A csomag a pickpackpont.hu/csomagkereso oldalon kévetheté nyomon.

e Az esetleges szallitasi késedelem vagy a megrendelés teljes meghilsulasa esetén a Mini-Mano Kft.-vel

zzzzz

SPRINTER Futérszolgalat Kft.

Sprinter Altalanos szerzédési feltételek

1097 Budapest, Tablas utca 39.

Levelezési cim: 1476 Budapest, Postafiok 174/2.
Telefon: 06 1 881 2615

Hétfo: 7:00-19:00 Kedd — Péntek: 7:30-17:30
info(@sprinter.hu

4.12. A Szolgaltatd késedelme esetén a Felhasznalo jogosult pothataridot tlizni. Ha az eladd a péthataridon
beliil nem teljesit, a vevd jogosult a szerzddéstol elallni.

4.13. A Felhasznalo pothataridd tlizése nélkiil jogosult a szerz6déstdl elallni, ha

a) a Szolgaltato a szerzddés teljesitését megtagadta; vagy

b) a szerzddést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a
meghatarozott teljesitési idében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

4.14. Ha Szolgaltat6 a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerzédésben
meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errdl Felhaszndlot haladéktalanul tajékoztatni, egyuttal
tajékoztatva a varhato kiszallitasi id6rol.

4.15. Szolgéltato felhivja a Felhasznalok figyelmét, hogy amennyiben a Felhasznalo nem veszi at a
szerzOdésszerlien teljesitett megrendelt termék(ek)et (fizetési modtol fliggetleniil) szerz6désszegést kovet el,
pontosan a Ptk. 6:156. § (1) bekezdése szerint késedelembe esik.

Ez azt jelenti, hogy Szolgéltatd a megbizés nélkiili tigyvitel szabalyai alapjan — amennyiben nem jelzi a
Fogyaszt6 az elallasi szandékat (€s nem tesz nyilatkozatot, hogy at kivanja-e venni a megrendelt terméke(ke)t)
— a termék(ek)hez kapcsolodo tarolas szokasos koltségét és a szallitasi koltséget (oda-vissza) is érvényesiti a

Felhasznalokkal szemben, az igényérvényesités soran felmeriild tigyvédi dijjal, és egyéb jarulékos
koltségekkel egyiitt.

5. KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG,
JOTALLAS

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo tajékoztato
5.1.Kellékszavatossag

[3. melléklet a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelethez]

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Mini-Man¢ Kft. hibas teljesitése esetén a véllalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet
a Polgéri Torvénykonyv szabalyai szerint.



Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — vélasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On 4ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen,
vagy a vallalkozas szdmara mas igénye teljesitésé¢hez képest ardnytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tigy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat,
vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a

szerzOdéstol is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossigi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha
az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott
ketté honapon beliil k6zolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott 2
éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstd] szamitott 6 honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul
nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a Mini-Mano Kft. vallalkozas
nyuUjtotta. A teljesitéstol szamitott 6 honap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal
felismert hiba mar a teljesités iddpontjdban is megvolt.

5.2.Termékszavatossag

[3. melléklet a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelethez]

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — az 1. pontban meghatarozott jogit vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kdvetelményeknek
vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyart6 altali forgalomba hozatalatél szamitott 2 éven beliil
érvényesitheti. E hatéarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?



Termékszavatossagi igény¢ét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazo) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

— a terméket nem tizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd
vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi eldirds alkalmazasabol ered. A gyartonak
(forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba
miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal pdrhuzamosan nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

5.3. Jotallas

A jotéllasi kotelezettség a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztd és vallalkozas kdzotti szerzodés keretében
eladott, a korm. rendelet 1. mellékletben felsorolt 01 tartds fogyasztasi cikkeknek minden olyan hibéjara
kiterjed, amelynek oka nem a vasarlas (a terméknek a Vasarlo részére torténd atadas) utan kovetkezik be.

A fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallassal kapcsolatban az egyes tartos fogyasztasi cikkekre
vonatkoz6 kotelezd jotallasrol szo16 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet €s annak mddositasa, a 270/2020
(VIL.12.) Korm. rendelet tartalmaz eldirasokat. A rendelet (targyi) hatdlya csakis az 0j, Magyarorszag teriiletén
kotott fogyasztoi szerzddés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

Minden a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a 270/2020 (VI.12.) Korm. rendelet hatalya ala tartozo
termékre a 270/2020 (VI.12.) Korm. rendelet szerinti mértékii, 1 vagy 2 vagy 3 év jotallast vallalunk. A
jotallas a Vasarlo szavatossagi jogait nem érinti.

A jotéllas kezd6 idOpontja a termék Fogyasztonak torténd atadasanak a napja, vagy ha az tizembe helyezést az
Elad6 vagy annak megbizottja végzi, az iizembe helyezés napja. De ha a Fogyaszt6 a fogyasztasi cikket az
atadastol szamitott 6 hdnapon tul helyezteti iizembe, akkor az 4dtadas napja lesz a jotallas kezdd idSpontja.
Elad6 a termékhez mellékelt jotallasi jegyet alairasaval és pecsétjével akkor érvényesiti, amikor a Fogyaszt6 a
terméket atveszi (illetve amikor a véllalkozas a fogyasztasi cikket a szallitonak atadja).

A jotallasi igény a jotallasi jegy bemutatasa alapjan érvényesitheto,

¢ ha atermék eladasi ara 10000 Ft-ot eléri, de a 100000 Ft-ot nem haladja meg, 1 éven beliil,
e ha atermék eladasi ara a 100000 Ft-ot meghaladja, de a 250000 Ft-ot nem haladja meg, 2 éven beliil,
e és ha az eladasi ar 250000 Ft-ot meghaladja, 3 éven beliil.

Jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak
kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adorél sz616 torvény
alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok
az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetdek.

A jotallasbol eredd jogok érvényesithetdségének nem tehetd feltételéve a fogyasztasi cikk felbontott
csomagolasanak a fogyaszto altali visszaszolgaltatasa.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék Fogyaszto részére valo atadasat kovetden 1épett fel,
igy példaul,



- ha a hibat szakszertitlen tizembe helyezés (kivéve, ha az iizembe helyezést az Eladd, vagy annak megbizottja
végezte el, illetve, ha a szakszeriitlen tizembe helyezés a haszndlati-kezelési utmutatd hibajara vezethetd
vissza) okozta

- ha a hibat rendeltetésellenes hasznalat okozta

- ha a kdrosodas nem rendeltetésszerii hasznalat kdvetkezménye (a hasznalati-kezelési utasitasban eldirtaktol
eltérd szakszeriitlen 6sszeszerelés, helytelen hasznalat, helytelen tarolas, szakszeritlen tisztitas, rongalas stb.),

- ha a kérosodas a hasznalat vagy tilhasznalat sordn bekdvetkezett természetes kopas,
- ha a hibat helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongéalas okozta

- ha a terméken a vevd (vagy idegen) atalakitast (szakszertitlen javitast) végzett

- ha a hibat elemi kér, természeti csapas okozta

Es nem tartozik a jotallas ala a jotallasi jegyen feltiintetett olyan hiba, amelyet a Vasarlé mar a véasarlaskor
ismert, és amelyre a Véasarlo arengedményt kapott.

Ha a termék vasarldja nem természetes személy, nem illeti meg a jotallasi jog.
Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Fogyaszto:

- a vasarlastol (lizembehelyezéstdl) szamitott 3 munkanapon beliil érvényesitheti csereigényét, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszerli hasznalatot akadalyozza.

- a vasarlastol (lizembehelyezéstdl) szamitott 3 munkanapon til elsdsorban — valasztasa szerint — kijavitast
vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az az
Eladonak a masik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat €s a jotallasi igény
teljesitésével a Fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha az Elad¢ a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kitelezettségének megfeleld hataridon beliil, a
Fogyaszt6 érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez
fliz6d6 érdeke megsziint, a Fogyaszto — valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat
az Elado koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstdl. Jelentéktelen
hiba miatt elallasnak nincs helye.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Fogyaszto altal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel — megfelelé hataridon beliil, a Fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. Az Eladoénak
torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicseré¢lést legfeljebb 15 napon beliil elvégezze. A 15 napos
hatéridd leteltekor a Vasarlot tajékoztatni kell, a javitas varhato idejérol.

Ha a fogyasztasi cikk elsd alkalommal torténd javitdsa soran megéllapitast nyer, hogy az nem javithato, a
Fogyaszto eltérd rendelkezése hidnyaban a vallalkozas koteles azt 8 napon beliil kicserélni, illetve ha erre
nincsen lehetdség, a bizonylat szerinti vételarat visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk 3 alkalommal torténd kijavitast kovetden még a jotallasi id6 alatt ismét meghibédsodik —
a Fogyaszt6 eltérd rendelkezése hidnyaban -, valamint, ha nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és nem
kivanja azt a vallalkozas koltségére kijavitani vagy kijavittatni, a vallalkozas koteles azt 8 napon beliil
kicserélni, illetve ha erre nincsen lehetdség, a bizonylat szerinti vételarat visszatériteni.

Ha a kijavitasra az igény kozlésétdl szamitott 30. napig nem kertil sor - a Fogyaszt6 eltérd rendelkezése
hidnyaban - a vallalkozas koteles azt 8 napon beliil kicserélni, illetve, ha erre nincsen lehetdség, a bizonylat
szerinti vételarat visszatériteni.



Vilasztott jotallasi jogardl a Fogyaszto egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Fogyaszto viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

A jotéllasi kotelezettség teljesitésével kapcesolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotést, illetve a 10 kg-nal stilyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem
szallithato terméket — a jarmiivek kivételével — az tizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
iizemeltetés helyén nem végezheto el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrdl a forgalmazo
gondoskodik.

A kijavitas soran a termékbe csak 10j alkatrész keriilhet beépitésre. Nem szamit bele a jotallasi idbe a
kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Fogyaszt6 a terméket nem tudja rendeltetésszeriien hasznalni. A
jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott)
termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében jbol kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Eladot terhelik. Fogyasztot azonban nem illeti
meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi €s
jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Ezen korlatozasoktdl fiiggetleniil
Fogyasztot a jotallasbol fakado jogok a 1. és a 2. pontban meghatarozott jogosultsagoktol fliggetlentil
megilletik.

Szavatossag, jotallas érvényesitése

A jogosult, a hiba felfedezése utan a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb iddn beliil, koteles kifogasat
a vallalkozéssal k6zolni. A hiba felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil kozolt fogyasztoi kifogast kelld
idében kozoltnek kell tekinteni. Amennyiben a kdzléssel indokolatlanul késlekedik, az ebbdl eredd karok
megtéritésére kotelezhetd. A jotallasi, illetve szavatossagi igény bejelentése a vasarlas helyén, a vallalkozas
székhelyén és barmely telephelyén, illetve a jotallasi jegyen feltiintetett szervizben/javitdoszolgalatnal
torténhet.

Elado székhelyének/telephelyének/szervizének elérhetdségei:
Név: Mini-Man6 Kft.

Cim: 1149 Budapest, Nagy Lajos kiraly Gtja 112.

Email: minimano(@minimano.hu

A vallalkozas a mindségi kifogas bejelentésekor koteles jegyzOkdnyvet felvenni és annak mésolatat
haladéktalanul és igazolhatdé médon a Fogyaszto rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben a hibasként megjeldlt termék nem rendelkezik a hibaval, és a bevizsgalas alatt mas hiba sem
valik felismerhetévé, tigy az Eladot szavatossagi kotelezettség nem terheli, a terméket nem cseréli, és vételarat
nem térit vissza. A Vasarld jogosult ugyanakkor ilyen esetben is a terméket személyesen atvenni, vagy kérni
annak sajat koltségén torténd ajboli kiszallitasat.

6. ESZREVETELEK - REKLAMACIO

Ha a Fogyasztd nem ért egyet a Vallalkozas altal a mindségi kifogésara adott valasszal/dontéssel a Fogyaszto
panaszt tehet a vallalkozasndl, Illetve az alabbi elérhetdségen fogadjuk a Fogyasztd barmely, a Vallalkozéssal
kapcsolatos panaszat.

Név: Mini-Mandé Kft.

Cim: 1149 Budapest, Nagy Lajos kiraly Gtja 112.
Email: minimano(@minimano.hu



Amennyiben az Elado és a Fogyaszto kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi jogvita a targyalasok soran
nem rendezédik, az alabbi jogérvényesitési, jogorvoslati lehetoségek allnak rendelkezésre a fogyaszto
szamara:

Békélteto testiiletek:
A Fogyaszto lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti megyeszékhelyen a megyei (illetve fovarosi)

kereskedelmi és iparkamardk altal miikodtetett békéltetd testiilet eljarasat (www.bekeltetes.hu) is
kezdeményezheti.

Az eljarasra a fogyaszto lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd testiilet illetékes. A fogyasztod
erre iranyul6 kérelme alapjan a fogyaszto lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet helyett
a szerz6dés teljesitésének helye vagy a fogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas, illetve az annak
képviseletére feljogositott szerv székhelye szerinti békéltetd testiilethez is benytjthato a kérelem.

Ezen honlapon megtalélja a linkeket, melyekrdl indithat online Békéltetd Testiileti eljarast:
https://bekeltetes.hu/index.php?id=panasz_bejelentese

A Megyei és Fovarosi Kereskedelmi és Iparkamarak altal miikodtetett Békélteto Testiiletek
elérhetoségei

Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal milkodtetett Bacs-Kiskun Megyei Békélteto
Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Levelezési cim:

Bécs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet
6001 Kecskemét Pf. 228.

telefon: (+36) 76 501 525, 501 532

Fax: (+36) 76 501 538

Mobil: (+36) 70 938 4765

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.

E-mail: bekeltetes@bmkik.hu

Telefon: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefon:

46/501-091 (1) tigyek)

46/501-871 (folyamatban lévo iigyek)



E-mail: bekeltetes@bokik.hu

www.bekeltetes.borsodmegye.hu

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtett Budapesti Békélteto Testiilet
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefon: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap cim : bekeltet.bkik.hu

Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Kamarai kapcsolattart6: Jerney Zoltan

Telefon: +36-62/554-250/118

Ugyfélfogadas: H-P: 9.00-11.00 kdzott

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.

Szabd Brigitta békéltetd testiileti ligyintézd, ligyfélkapcsolati koordinator

Telefon: 06-22/510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: bekeltetes@tmkik.hu

Honlap: http://www.bekeltetesfejer.hu/

Gyor-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.

Telefon: 06-96-520-217

email: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Székhely: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vordsmarty u. 13-15.

Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745



Fax: 06-52-500-720

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Gazdasagi Kamarak mellett miikodoé Békélteté Testiilet

Cim: 3300 Eger, Hadnagy utca 6. foldszint

Telefon: +36 36 416-660/105 mellék

E-mail: bekeltetes@hkik.hu

(személyesen ¢és telefonon is)

Levélcim: 3300 Eger, Postafiok 440.

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal Miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park. 8. III. emelet 303-304. szoba.

e-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

telefon: 20/373-2570

Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békeélteto Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefon: 06-34-513-010

Fax: 06-34-316-259

Email: bekeltetes@kemkik.hu

web: www.kemkik.hu

https://www.kembekeltetes.hu/

Nograd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 3100 Salgotarjan, Alkotmany u. 9/A

Telefon: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Web: www.nkik.hu

A Pest Megyei Békélteto Testiilet székhelye:

1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Telefon: 06-1-792-7881



Honlapunk: http://www.panaszrendezes.hu/homepage/index.php

vagy www.pestmegyeibekelteto.hu

Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Baranya Megyei Békélteto testiilet
7625 Pécs, Majorossy . u. 36.,

Telefon: +36-72/507-154, 20/283-3422

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Web: www.baranyabekeltetes.hu

A Somogyi Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Somogy Megyei Békélteto testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna u. 6.

Telefon: 06-82-501-000, 06-82-501-026

e-mail cim: skik@skik.hu

www.skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefon: 06-42-420-180

Fax: 06-42-420-180

e-mail cim.: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteto Testiilet

Elndk: Monus Gréta

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.

Telefon: 06-74-411-661

Mobil: 06-30-664-2130

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu, monus.greta@tmkik.hu

Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mitkodtetett Békélteté Testiilet
Telefon: 06-94-312-356, 06-94-506-645

Pergel Bea Békéltetd Testiileti munkatars

e-mail: bea@vmkik.hu



Dr. Kovesdi Zoltan Békéltetd Testilet elndke
telefon: 30/9566-708

Tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a kialakult jarvanyiigyi helyzetre valé tekintettel a Békéltetd
Testiilet tigyfélfogaddsa bizonytalan ideig sziinetel.

Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békélteto Testiilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. Pf.: 220

Telefon: ligyfélfogadasi idoben: 06-88-814-121, a kamara titkarsadga: 06 88 814-111

Fax: 06-88-412-150

E-mail: info@bekeltetesveszprem.hu

Honlap: www.bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal milkodtetett Békéltet6 Testiilet
Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.

Telefon: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

http://www.bekelteteszala.hu/

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatéosagnal:

Amennyiben a fogyaszt6 fogyasztoi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye
szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsaghoz, mely a fovarosi, illetve az egyes Megyei Kormanyhivatalok.

www.kormanyhivatal.hu

A vallalkozas székhelye szerinti fogyasztovédelmi hatdsaghoz is fordulhat:
Pest Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Féosztalya

1088 Budapest, Jozsef korut 6.

fogyved@pest.gov.hu

+36 1 459 4911

Birosagi eljaras:

A fogyaszt6 jogosult a fogyasztoi jogvitabdl szarmazd kovetelésének birdsag elotti érvényesitésére polgari
eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol

$z616 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

A fogyaszt6 a keresetét beadhatja a lakohelye szerint illetékes birosaghoz, vagy a vallalkozas székhelye
szerint illetékes bir6saghoz:



Pesti Kozponti Keriileti Birosag
1055 Budapest, Marko u. 25.
1887 Budapest, Pf: 28.

+36 1 354 6000

pkkb.elnok@birosag.hu

Europai Bizottsag altal miikodtetett europai online vitarendezési (OVR) platform

Link: ec.europa.eu/consumers/odr

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az adatvédelmi tajékoztato elérhetd ide kattintva: https://www.minimano.hu/adatkezelesi tajekoztato.html

7. A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 1. sz. melléklete alapjan:

7. 1 Afogyasztot megilletd elallasi jog

Az iizlethelyiségen kiviil kotott és a tdvollévok kozott kotott szerzodés esetén a fogyasztdt az alabbiakban
meghatarozott hataridon beliil indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg.

a) termék adéasvételére irdnyuld szerz6dés esetén

aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

ac) tobb tételbdl vagy darabbol all6 termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

ad) ha a terméket meghatarozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgéltatni, az elsé szolgaltatasnak, a
fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy altali atvételének napjatol;

b) szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szerz6dés megkdtésének napjatol szamitott tizennégy
napon beliil gyakorolhatja.

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 1. sz. melléklete alapjan:
7.2 Elallasi/Felmondasi jog

Az Eurdpai Parlament ¢és a Tandcs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a fogyaszto és a vallalkozas
kozotti szerzodések részletes szabalyairol sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében
Fogyaszt6 a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil elallhat a
szerzOdéstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket. Ha a Szolgaltato a jelen tajékoztatasnak nem tesz eleget, a
14 napos elallasi hataridd tizenkét honappal meghosszabbodik. Ha a Szolgaltato a termék kézhezvételének
vagy a szerzdés megkdtésének napjatdl szamitott 14 nap lejartat kovetden, de 12 honapon beliil megadja a
tajékoztatast, ugy az elallasra nyitva 4116 hatarid6 e tajékoztatas kozlésétdl szamitott 14 nap.

On 14 napon beliil jogosult indokolds nélkiil eldllni e szerz8déstdl. Hasonloképpen, ha a szolgaltatas
nyujtasara irdnyuld szerzodés esetén a szerzédés teljesitése megkezdddstt, On jogosult 14 napon beliil
indokolas nélkiil felmondani a szerz6dést. Az elallasi jog csak a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak
mindsiilé Felhasznalokat illeti meg. Az elallasi jog nem illeti meg a vallalkozést, azaz az olyan személyt, aki a
szakméja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében jar el.



7.3 Az elallasi/felmondasi hatarido az

a) szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetén: "a szerz6dés megkdtésének napjatdl szamitott 14 nap
elteltével jar le";

b) termék adasvételére irdnyuld szerz8dés esetében: "attdl a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy a terméket atveszi.";

¢) tobb termék szolgéltatasakor: "att6] a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy az utolséd terméket atveszi.";

d) tobb tételbdl vagy darabbol 4ll6 termék szolgaltatasakor: "amelyen On vagy az On 4ltal megjeldlt, a
fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolso tételt vagy darabot atveszi."; e) termék meghatarozott
iddszakon beliili rendszeres szolgaltatasara vonatkozo szerzdés esetében: "attol a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen On vagy az On 4ltal megjeldlt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy atveszi az elsd
terméket."

Ha On elallasi/felmondasi jogaval éIni kivan, elallasi/felmondasi szdndékat tartalmazoé egyértelmii
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus uton kiildott levél Gitjan) az alabbi
cimre:

Név: Mini-Man6 Kft.

Cim: 1149 Budapest, Nagy Lajos kiraly Gtja 112.

Email: rendeles@minimano.hu

On hatariddben gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta eldtt elkiildi
elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

A Fogyaszto az elallasi jogat gyakorolhatja az erre vonatkozd egyértelmi nyilatkozataval, vagy a 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet 2. mellékletében meghatarozott nyilatkozat-minta utjan.

7.4 Az elallas/felmondas joghatasai

Ha On elall ettd] a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elalldsi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On 4ltal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a
fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az 4ltalunk
felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi moédot valasztott.)

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési médot alkalmazunk,
kivéve, ha On més fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabol kifolyolag Ont semmilyen tobbletkdltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig
visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a ketté
koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

Az 4tvett terméket On koteles szamunkra indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hatdridd betartottnak
mindsiil, ha a 14 napos hatéridd letelte eldtt elkiildi a terméket.

A termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét On viseli.

On kizardlag akkor vonhaté feleldsségre a termékben bekovetkezett értékcsdkkenésért, ha az a termék
jellegének, tulajdonsdgainak és miikodésének megallapitdsdhoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalat
miatt kdvetkezett be. Elallasi jog gyakorlasa esetén kdvetelhetjiik Ontdl a termékek nem rendeltetésszerti
hasznalatabol eredd kar megtéritését. Ha az eldllasi jog alapjan visszaszallitott &ru nincs kifogéstalan,
sérillésmentes ¢s ujra eladhaté allapotban, akkor On kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotdnak
romlasa arra vezethetd vissza, hogy On azt nem rendeltetésének megfeleléen hasznélta vagy kiildte azt vissza



résziinkre. Ont terheli annak bizonyitasa, hogy az elallsi jogot a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban
meghatarozottak szerint gyakorolja.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitasa eltérd idépontban torténik, Ggy az
utoljara szolgaltatott termék, illetve tobb tételbdl vagy darabbol all6 termék esetén az utoljara kézbesitett
tételnek vagy darab kézhezvételtdl szamitott 14 napon beliil élhet az elallasi joggal.

7.5 A fogyasztd nem gyakorolhatja az elallasi jogat

a) a szolgaltatas nyljtasara irdnyuld szerz0dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden, ha a
vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, elozetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden elallasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem
befolyasolhato, a fentieckben meghatarozott hataridé alatt is lehetséges ingadozasatol fiigg;

c) olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak;

d) romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolast termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast
koveto felbontasa utan nem kiildheto vissza;

f) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kovetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

g) hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerzédések kivételével.

A szerzddés elallas utjan torténd megsziinése esetén a vallalkozas koteles visszatériteni a fogyaszto altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget. Ha azonban a teljesités a szerz0dés megsziintetése eldtt
meghatarozott ideig szerz6désszerii volt, az erre az id6szakra jaré ellenszolgaltatast nem kell visszatériteni. Ez
utobbi esetben az ellenszolgaltatasnak azt a részét kell visszatériteni, amely a nem szerzddésszert teljesités
iddszakara vonatkozik, valamint azt a fogyaszto altal elére megfizetett ellenszolgaltatast, amely a szerz6dés
megsziintetésének elmaradasa esetén a szerzddés hatralévd id6tartamara jart volna.

8. A FELELOSSEG KORLATOZASA

8.1 A webaruhdzban valo vasarlas feltételezi a Vasarlo részérdl az Internet lehetdségeinek és korlatjainak
ismeretét és elfogadasat, kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertild hibakra.

8.2 A Mini-Man¢ online 4ruhdz semmilyen médon nem felelds az alabbiakért, barmilyen médon is
kovetkeztek be:

e AzlInterneten kiildott, vagy fogadott barmilyen adat.

e Barmilyen m(kodési hiba a halézaton, ami akaddlyozza az online druhaz normalis miikodését és a vasarlast.
e A kommunikaciés eszkdzok vagy a vonal meghibasodasa.

e Barmilyen elektronikus levél vagy adat elvesztése.

e Barmely szoftver nem megfelelé mikodése.

e Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

8.3 A Mini-Man¢ online 4ruhdz nem vonhat6 feleldsségre semmilyen karért, ami az aruhazhoz valo
csatlakozas miatt kdvetkezett be. Egyediil a vasarlo felels az druhazhoz vald csatlakozasért és a weblapon

torténd vasarlasaért.

8.4 A vevd felelossége felmérni azt, hogy hogyan védheti meg a szamitdgépén tarolt adatait a behatoloktol.



8.5 A Mini-Man¢ online aruhaz barmikor értesités nélkiil megvaltoztathatja a vasarlas feltételeit, kotottségek
nélkiil modosithat barmilyen arat vagy hataridot. A valtozas a weblapon torténd megjelenés idépontjatdl 1ép
¢letbe, mely modositas a megkotott szerzOdésekre természetesen nem vonatkozik.

8.6 A Mini-Man¢ online aruhdz szabadon érvénytelennek nyilvanithatja a rendelését és tordlheti a

regisztraciojat annak, aki barmilyen formaban megsérti a szabalyokat. A Vasarldo nem jogosult fellebbezni a
dontés ellen.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1 A www.minimano.hu weboldalon talalhato képek és szovegek a Mini-Man6 Kft. szellemi tulajdonat
képezik. Azok részben vagy egészben torténd nyilvanos felhasznalasa kizarolag a Mini-Mano Kft. irdsos
felhatalmazasaval lehetséges. Az illetéktelen felhasznalas jogi kdvetkezményeket von maga utan!

ELERHETOSEGUNK

Mini-Mané Babacentrum

1149 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 112.
Hétfo-Szombat: 10:00-19:00, Vasarnap: 10:00-15:00
Ugyfélszolgalat: +36 30 335 4243
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